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Hierbij stuur ik u de vragenlijsten die zijn gebruikt in de pilot-fase van het
veldonderzoek. Het betreft een vragenlijst gebruikt op de Thalys-treinen (Bijlage

1) en een vragenlijst gebruikt op de Benelux-treinen (Bijlage 2). De pilot-fase
roel.testroote

heeft twee weken geduurd en was onder andere bedoeld om de methode van
@hslzuid.com

onderzoek te testen. De pilot wordt vandaag (vrijdag 25 februari) afgerond.

De eerste resultaten zijn wat betreft response-rate erg goed. De definitieve
resultaten van de pilot verwacht ik eind volgende week. Een kopie van deze
resultaten kunt u in de week van 6 tot en met 10 maart verwachten.

Mocht u nog vragen hebben dan ben ik te bereiken op nummer: 003130 2728
831.

Met vriendelijke groet,

Projectorganisatie

Hogesnelheidslijn-Zuid

Postadres:

‘—o-'"'—'_'_'-’-
Roel Testroote

HSL-Zuid

Postbus 43

3500 AA Utrecht
Bezoekadres:
Catharijnesingel 33
3511 GC Utrecht
Tel 030 - 272 84 00
Fax 030 - 272 84 44

Roel Testroote

25-02-00 13:24
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Het ministerie van Verkeer en Waterstaat voert een onderzoek uit ondee treinreizigers ten behoeve van de toekomstige HogeSnelhekisLijn (HSL). Zou u zo vrendefijk
willen zijn deze korte vragenlijst in te vullen? Het kost ongeveer 3 minuten tijd.

a e

" Maridonderzoek voor Hogesnelheidsiijn Amsterdam — Europa (T)

1.

Op welk treinstation Is deze reinreis begonnen?

Lat ap: bij deza vraag bedoslen we nsi allereersie trainstalion, ook aks dif gean Thalys siation 5.

1 O Amsterdam CS 5 O Paxis Nord
2 O Rouerdam CS 40 Centraal
3 D Den Haag HS 7 O Antwespen Berchem
4 O Schiphol 8 O Brussal ZuidMidi

8 O London Waterioo

100 Andars, namelij

Hoe bent u naar dit station gereisd?
1016 voat

2 O lists/ brommet/ scooler

3 [J aute/ motor als passagier

4 [J aut/ motor als besuurder

5 0O bus, tram, metro

60 taxi

7 O viegiuig

B8 O Anders, namedijk:

Hoe lang duurde uw rels naar dit station?

Tijd sn minuten:

Hoa vaak stap u over tijdens daze tredreis?
1 0 geen oversiap

20 ean keer

3 0 twee keer

4 O ciris keer of meer, nameljx

Op welk trein station sindigl deze treinreis?
Lst op. bij daze vraag tedoelen we nel abenaatste tralnstason, me«mﬁnn
1 I Amsterdam CS 5 0O Paris haxd

2 O Rotterdam CS € O Antwarpen Centraal
3 0 Den Haag HS 7 O Antwerpen Bercham
4 0 Schiphol 8 O Baussal Zukd/Miai

§ O London Waternco
10 O Anders:

10.

Hoa reist u verder vanal het station waar daza treinreis eindigt?
10 tevoat

2 O fiets/ brommer/ scooler

3 O aute/ motor als passagier

4 O autn/ motor als bestuurdes

5 O bus, tram, matro

6 0 wd

7 O visgluig

8 0 Anders:

Hoe lang duuri de reis vanaf uw eindstation naar uw eindbesteamming?

Tigd in minutan:

Wat Is het bedangrijkste doel van daze rais?

1 0 regelmang wool-werkverkesr

2 O zaken- of gienstrets

3 0 ik reis van/naar scnocl

4 0O ik reis van/ naar universitait/ nogar onderwijs
50 ik reis van' naar vrienden/ kenissen/ famile
6 00 ik ga winkelen/ ik hed gewinkaid

7 0 vakante/ dagtoeht

8 O Anders

Haeit u ean ankaltje of san retous?

1 O enkelje

2 O3 retour

Wat voor treinkaartje heeft u voor deze reis?

1 O Thalys Mini 5 0 Thalys Jongera

2 [0 Thalys Tourist B O Thalys Seniar

3 O Thalys Weekend 7 0 Thalys Business

4 O Thalys Kind B O PASS (intevrad, Eurail, Europass eic.)

9 0O Anders, namalik:
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15.

Raist u met korting?

1 Onee

2 Oja, namelijk:
3 O Lys kaart
4 0O Thalys Corporate Program korting
5 O Korting voar vooruithoeken

6 O Anders, namedijc

HReist u eersta of (weede kias?
1 O eerste klas / Comdort 1
2 O weede klas / Comfoat 2

Wat Is de prijs var uw keartje?
U kunt de prijs invullen in de valuta van uw keuze

Nedertandsa guidens:

Belgische franken.

rranse franken:

Engeisa pondenc

Anders:

Wai is de uiteindeiijke bestemming van deze reis (eventuaal in het buitenland)?
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16.

17.

18

18.

i ks

Hoeveel treinritten heeft u de algelopen zeven dagen met de Thalys gamaakt (exclusief deze
rels, redour tedt als twea ritten)?

1 O een keet
2 Otwee kesr
5 O dde keer
4 [ vier keer

5 O vifl keer

6 [ zes keer

7 {0 zeven keer

8 EJ Maer dan zeven keer, namelijc

Geslacht?
i O Vrouw
2 O Man

Geboartedatum?
dag ! maanc [/ jaar

o v 19,

In welk land woont u?
1 O Nederland

2 O3 Frankuijk

30 Duitsland

4 0 Groot-Britannie

5 O Belgie

6 O Anders, namelijk: i

Yoor de aanleg van de Hogesnelheidslijn wordt verder onderzoek uitgevoerd. Als u
bareid bent hieraan mee te werken vult U dan uw telefoonnummer of E-Mail adres In.

Naam:

L IESNNE
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Telefoon:
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E-mall adres: |
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Het ministerie van Verkeer en Waterstaat voert een onderzoek uit onder treinreizigers

[uammm sar Hogesnelheidstijn Amsterdam — Europa (int

|

willen zijn deze korte vragenlijst in te vullen? Het kost ongeveer 3 minuten tijd.
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ten behoeve van de toelomstige HogeSnelheidsLijn (HSL). Zou u zo vriendelijk

1.

Op walk treinsiation Is deze treinreis begannen? 6.  Hoereist u varder vanal het station waar deze trainreis eindigt?
Let op: bij deze waag bedoslen we hat allersersis treinstation, el san overstansizion 1 O te vost
1t OO Amsterdgam CS 7 O Paris Nora 2 O fists/ brommev/ scooter
2 O Rotterdam CS & O Antwerpen Centraal 8 O3 aute/ motor als passagier
3 0 Den Haag HS 9 0 Antwerpen Berchem 4 O auta/ motor als bestuurder
4 O Dordrecht 10 O Brussel ZuidMidi 5 O bus, tram, metfo
5 0 Roosandaal 11 O London Watanioo 6 O taxi
6 O Schiphal 7 O vieghuig
FDAnders.nameﬂjc
8 O Angers, namelijic
Hoe bent u naar dit station gereisd?
1 B te voet 7. Heelang duurt de reis vanal uw eindstation naar uw eindbestemming?
2 O fiets/ brammes/ scoolsr
3 O auta/ motor als passagier o
4 O autn/ molor als besturdar Tid in minuten:
5 0O bus, ram, metro
B O taxi - &  Watis het belangrijkste doe! van deze reis?
7 0 vik b 1 0 regeimaliy woos-werkvwerkear
1BDAndem.na.melilc 2 [ zaken- of diansireis
3 0O ik reis varV naar school
] 4 O ik reis van/ naar universitet/ hoger onderwiis
5 [1 ik reis van/ naar viiandens kennissedy famike
8 O ik ga winkelar/ ik heb gewinkeld
Hoe lang duurde uw rels naar cii staticn? 7 O vaxantie/ dagiochi
r 8 O Anders, namslijk:
Tijd in minwten:
Hoe vaak stapt u over ijdens deze trekrels? S.  Wat voor treinkaartje heaft u voor daze reis?
1 O gean overstap
20 een keser NORMALE iKAART ABONNEMENT
30 twee keer 1 [J enkallje 5 0 Intesrail pass sen zone
_ 20 relourtje 6 O interrail pass twes 20nes
4 O dde keer of mear, namelik: 3 0 dagkaart 7 G intesrail pass drie zones
- 4 O weessndreiour B O Interrail pass giabal
9 0 Eurail Pass

Op welk treinstatioa sindigt daze trainreis?
Lot ap: bij daze vraag badoaren we het allerkiaisie reinsta¥an, et 66n oversiapsialion
1 0 Amsterdam GS 7 0O Paris Novd

2 O Rotterdam CS 8 O Antwearren Centraal
3 0 Den Haag HS g O Antwerren 3archem
4 [0 Dardrechit 10 O Brussad ZuidMidi

5 0 Roosendaal 11 O Landon Walerko

6 O Schiphol

120 Anders, namelific

10 O Eurai Saverpass

11 O Eurai Flaxipass

12 O Euraii Savar Flexipass

13 O Ewopass

14 O Ewro Domino pass

15 O Holland Ralpass

16 0 Beneux Tourrail

17 0 Necerands of Belgisch binnenlands abannement

18 OO Anders, namelii:
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Hoevee! treinritian heedt u de afgelopen zeven dagen gemaaii (exclusief deze reis, retour tek

2997 b g

10. Reist u mat korting?
1 Ones 15.  als twee ritten)?
2 0O ja, namelijc .
3 0 jongerentaris! 1 O een keer 5 O vijf keer
4 O kindertarief 2 Otwes keer 6 O zes keer
50 ISE kaart 3 Odrie keer 7 O zeven kesr
6 O Voordeerankaarnt 4 [ vier keer 8 O meer dan zeven keer
7 O Rail Europ Senior (RES) kortingskaan
8 O korting voor voaru
l g O Anders, namelfjik: 16. Geskcht?
1 O Vriouw
2 OMan
11.  Feist u eerste of tweede klas?
1 O eesste klas
2 O tweede klas 17. Geboortedatuen
12. Wal s de prijs van uw kaartje? dag / maand / jaar
U kunt de prijs invulien in de valuta van uw keuze:
Nedertandse guldens: i
Belgische franken:
18. Inwelk land woont u?
Franse franken: 1 O Nederiang
2 O Franknjk
Engelse ponden: 3 0O Cuitstand
4 O Groot-Britannid
Andiers: 5 Belgié
16 O Anders, namelgk:
i
13. Watis de uiteindelljke bestemming van deze rels (eventueed in het buiteniand)?
19. Voorde aanleg van de Hogesnelheidslijn wordt verder onderzoek uitgevoerd. Alsu
bereid bent hieraan mes te werken vull u dan uw telefoonnummer of E-Mail adres in.
| Land; i ; :
| Plaats: : - : | Nazm; ’ '
| Posteade: : 1 ’ i  Telefoan:
14.  Waar is deze reis begonnen (eventues! in het buiteniand)? E-mail adres: :
Land: ’ _!
T e 5 ;
Plaats: : i
Postcoce: '[ i ! L
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